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食品を受け取るには、フードバンクのクーポンが必要です。
平日に、Emergency Payment (ブリストル) 又はWelfare Payment (サウスグロスターシャー) にて申し込むことができます。
Bristol City Councilには、私たちフードバンクのクーポンがあり、困難な状況にある人たちを確認して、その人たちが過去12か月の間にemergency paymentを受け取っていたとしても、その日のうちにクーポンを私たちにメールで送ってくれます。㈪～㈮ の午前9:00～正午12:00に電話して下さい (0117 922 4500) 。
South Gloucestershire Welfare Grantには、午前8:45～午後2:00に電話して (01454 868899) 、South Gloucestershire Welfare Grantには、午前8:45～午後2:00に電話して (01454 868899) 、私たちフードバンクのことについて言及して、カウンシルがあなたの状況を確認した後、食料品を送ってくれるように注文してください。
もしくは、Citizen Adviceヘルプラインに相談することもできます。
もし経済的に困難な状況にあるなら、フリーダイヤル0808 2082138 (月曜日から金曜日までの午前9時から午後5時まで) に電話すれば、研修を受けたCitizen Adviceの相談員が秘密厳守で相談に乗ってくれます。あなたの困難な状況の対処法、最大限の収入を得るためのサポートの供給、福利厚生制度の適用や利用できるシステムの発見を手伝ってくれます。必要ならば、最寄りのフードバンクからの緊急食料品が手に入るようにクーポンを発行してくれます。
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