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W celu otrzymania żywności , wymagany jest voucher- bank żywności. 
Aby go otrzymać należy skontaktować się z wydziałem Emergency Payment (Bristol) lub Welfare Payment (od poniedziałku do piątku ).

Bristol City Council dysponuje talonami żywnościowymi, które mogą być zrealizowane w naszym ‘banku żywności’. Bristol City Council zweryfikuje Państwa sytuację i prześle voucher drogą emailową tego samego dnia nawet jeśli Państwo uzyskali pomoc finansową w ciągu ostatnich 12 miesięcy. 
Numer telefonu do Bristol City Council : 0117 922 4500 
(godziny otwarcia od 9 do 12, od poniedziałku do piątku). 
Numer telefonu do S Glos Welfare Grant : 01454 868899 
(godziny otwarcia od 8.45 do 14 00). Po zweryfikowaniu Państwa sytaucji S Glos Welfare Grant kontaktuje się z nami bezpośrednio w celu dostarczenia paczki żywnościowej przez nas na adres zamieszkania. 
Alternatywnie, możecie się Państwo skontaktować z Citizens Advice Helpline. W przypadku problemów finansowych proszę dzwonić na numer 0808 2082138 (bepłatna linia) w godz od 9 do 5 po południu , od poniedziałku do piątku) w celu uzyskania pomocy w poufnej rozmowie z doradcą, który pomoże, wyjaśni jak działa system zapomogi oraz wskaże inne możliwości pomocy.
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